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यौन उत्पीड़न रोकथाम संबंधी नीति 

1.उद्देश्य 

अंिररक्ष कॉरपोरेशन लिलमटेड(अंिररक्ष अथवा कंपनी) एक ऐसे सुरक्षक्षि कायय माहौि बनाने 

और उसे बरकरार रखने के लिए कटटबद्ध है जहां इसके कमयचारी,एजेंट,ववके्रिा और साझेदार 

कायय कर सकें  और इसमें यौन उत्पीड़न कृत्य से उत्पन्न उत्पीड़न, शोषण,और अलित्रास 

मुक्ि वािावरण में व्यवसाय कर सकें  ऐसी व्यवस्था कायायिय पररसरों और कंपनी के 

व्यवसाय से प्रत्यक्ष रूप से संबंधधि अन्य स्थानों िक ही सीलमि नहीं है। 

 

इस नीति का उद्देश्य काययस्थि पर मटहिाओं के यौन उत्पीड़न से सुरक्षा प्रदान करना,यौन 

उत्पीड़न रोकथाम करना, और उससे संबंधधि लशकायि के मामिों का तनदान करना है।  

 

संबंधधि व्यक्क्ियों को इस िथ्य का संज्ञान िेना चाटहए कक अंिररक्ष कॉरपोरेशन लिलमटेड 

यौन उत्पीड़न का क़ड़ा ववरोध करिा है और कक मटहिाओ ंके प्रति इस प्रकार का व्यवहार 

काययस्थि पर मटहिाओँ के यौन उत्पीड़न( रोकथाम, तनषधे एवं तनवारण) अधधतनयम 2013 

और उसकेअंिर्यि बनाए र्ए तनयमों में यथा तनधायररि ववधध द्वारा तनषधे है।  कायय स्थि 



पर मटहिाओ ं का यौन उत्पीड़न (क्जसे इससे आरे् अधधतनयम कहा र्या है) और इस 

अधधतनयम में िथा इस नीति में यथा पररिावषि यौन उत्पीड़न के ककसी कृत्य को तनयोजन 

के संदिय में कठोर अनुशासतनक कारयवाई की जाएर्ी। 

 

अंिररक्ष कॉरपोरेशन लिलमटेड में यौन उत्पीड़न के मामिे में हमारी शून्य सहन-शीििा होर्ी 

।हमारे लिए हमारे साथ कायय करने वािे प्रत्येक कमयचारी महत्वपूणय है अिः हम उनकी 

र्ररमा एवं आत्मसम्मान की रक्षा करना चाहिे हैं। ऐसा  करने में हम एक ऐसे कायय माहौि 

को बढावा देने के लिए दृढ संकक्पपि हैं क्जसमें मटहिा पुरुष दोनों एक दसूरे का सम्मान 

करें और ऐसा वािावरण बन सके क्जसमें समानिा का िाव हो िाकक अधधकिम उत्पादकिा 

को प्रोत्साटहि ककया जा सके और व्यक्क्िर्ि र्ररमा बनाए रखा जा सके। 

 

हम अंिररक्ष कॉरपोरेशन लिलमटेड के काययस्थि पर उनके द्वारा सामना ककए र्ए मुद्दों पर 

प्रत्येक कमयचारी की उधचिऔर तनष्पक्ष सुनवाई करने के लिए प्रतिबद्ध है क्जसमें यौन 

उत्पीड़न के मामिे पर ववशेष ध्यान देना िी शालमि है। अंिररक्ष,उस कमयचारी के ककसी िी 

प्रकार के उत्पीड़न के खखिाफ बहुि ही रं्िीर अनुशासनात्मक कारयवाई करेर्ा क्जसके खखिाफ 



आरोवपि उत्पीड़क द्वारा लशकायि की जा रही है जो लशकायि के पररणाम स्वरूप हो सकिा 

है।  

 

ii.काययक्षेत्र  

 

यौन उत्पीड़न रोकथाम, तनषधे और तनवारण से संबंधधि अंिररक्ष नीति में उसके नामाविी के 

सिी कमयचारी और ऐसे सिी अन्य कमयचारी िी शालमि हैं जो संववदा शिों पर कायय कर रहे 

हैं। अंिररक्ष, ऐसे प्रत्येक कमयचारी जो यह मानिा है कक उसके साथ यौन अत्याचार ककया 

र्या है, को इस नीति में की र्ई व्यवस्था के अनुसार तनवारण प्रकक्रया का उपयोर् करने के 

लिए  प्रोत्साटहि करिा है। 

 

यौन उत्पीड़न  ककसी िी स्थान पर हो सकिा है यह कायायिय पररसर िक सीलमि नहीं है 

बक्पक इसमें ऐसे स्थान िी शालमि  जहा ं  कायय संबंधों के संदिय में अथवा व्यवसातयक 

दातयत्व तनवायह करिे समय अथवा तनरीक्षण करन ेके लिए कंपनी द्वारा उपिब्ध कराए र्ए 

पररवहन सटहि तनयोजन की अवधध के दौरान ककसी कमयचारी द्वारा तनरीक्षण ककए जाने 



वािे स्थान पर ऐसे कृत्य ककया जािा है,के रोकथाम, तनषधे एवं तनवारण के संबंध में 

नीति।यौन उत्पीड़न रोकथाम नीति में सहकलमययों, पययवेक्षकों, प्रबंधकों एवं एजेंटों, संववदाकारों, 

ग्राहकों, ववके्रिाओं, साझेदारोंऔर अतिधथयों क्जसमें आउटसोसय ककए र्ए कमयचारी िी शालमि 

है से यौन उत्पीड़न शालमि है। 

 

यौन उत्पीड़न का तनणयय लशकायि के आधार पर लिया जािा है न कक प्रतिवादी के इरादे के 

अनुसार।इस नीति में उपिेखखिानुसार यह आवश्यक नहीं है कक उत्पीड़न ककसी पुरुष से 

मटहिा कमयचारी के ववरुद्ध ही ककया र्या हो,यह मटहिा कमयचारी से पुरुष के ववरुद्ध िी हो 

सकिा है बक्पक ऐसा सामान जेंडर के बीच में िी हो सकिा है। 

यह नीति ित्काि प्रिाव से िारू् है। 

III.पररिाषा 

क) “पीडड़ि व्यक्क्ि” का आशय काययस्थि के संबंध में ककसी ऐसे व्यक्क्ि से है चाहे वह 

तनयोक्जि हो अथवा नहीं, जो प्रतिवादी द्वारा ककसी यौन उत्पीड़न संबंधी ककसी प्रकार का 

कृत्य ककए जाने का आरोप िर्ािा है।  

ख) “कंपनी” का आशय अंिररक्ष कॉरपोरेशन लिलमटेड से है।  



र्) ”कमयचारी” का आशय ककसी कायय के लिए ककसी कायय स्थि पर तनयलमि,अस्थाई, िदथय 

अथवा दैतनक मजदरूी के आधार पर चाहे वह प्रत्यक्ष रूप से  अथवा ककसी एजेंट के माध्यम 

से तनयोक्जि  ककसी व्यक्क्ि से है  क्जसमें ऐसे संववदाकार िी शालमि है  क्जसकी जानकारी 

मुख्य तनयोक्िा को हो अथवा  नहीं ,चाहे वह पररिक्ब्ध के लिए हो अथवा नहीं, अथवा 

स्वैक्छिक आधार पर कायय कर रहा हो अथवा अन्यथा,चाहे तनयोजन की शिें अलिव्यक्ि हो 

अथवा अंितनयटहिऔर इसमें सहकमी,संववदा कमी, प्रलशक्षु, प्रलशक्षणाथी,लशक्षु अथवा ऐसे नाम 

से पुकारे जाने वािे अन्य व्यक्क्ि िी शालमि हैं; 

घ) *आंिररक लशकायि सलमति* का आशय इस नीति के अनुसार कंपनी द्वारा र्टठि 

सलमति से है। 

ङ)*प्रतिवादी* का आशय ककसी ऐसे व्यक्क्ि से है क्जसके खखिाफ पीडड़ि व्यक्क्ि ने लशकायि 

की है । 

च) *यौन उत्पीड़न* में तनम्नलिखखि अशोिनीय कृत्य अथवा व्यवहार(चाहे प्रत्यक्ष रूप से 

अथवा तनटहिाथय द्वारा) से संबंधधि ककसी एक अथवा उससे अधधक मामिे शालमि हैं जैसे  

i) शारीररक स्पशयऔर इससे आरे् की कक्रया; अथवा 

ii)यौन संबंध कीअनुमति िेना अथवा तनवेदन करना;अथवा 



iii) यौन से संबंधधि टटप्पखणयां करना; अथवा 

iv)अश्िीि िेखन अथवा अन्य अपराधधक अथवाअपमानजनक 

धचत्र,काटूयन,प्रदशयन,आिेखी,पैंफिेटअथवा कथन प्रदलशयि करना;अथवा  

v) कोई अन्य अशोिनीय शारीररक, मौखखक अथवा यौन प्रकृति के रै्र मौखखक आचरण; 

अथवा 

उपयुयक्ि पररक्स्थतियों के अिावा तनम्नलिखखि पररक्स्थतियों को यौन उत्पीड़न माना जाए 

यटद ऐसी पररक्स्थतियां यौन उत्पीड़न से संबंधधि ककसी कृत्य अथवा आचरण के संबंध में 

उत्पन्न होिी है; 

i) उनके तनयोजन में अधधमान्य व्यवहार की अंितनयटहि सुव्यक्ि प्रत्याशा; 

ii)उनके आचरण में हातनकारक आचरण कीअंितनयटहि अथवा सुब्यक्ि धमकी; 

iii)उनके वियमान अथवा िावी तनयोजन  पदों के बारे में अंितनयटहि अथवा सुब्यक्ि धमकी; 

iv) उनके कायय में व्यवधान डािना, िय अथवा अपराधधक अथवा ववद्वेशी कायय माहौि 

बनाना;उनके स्वस्थ अथवा सुरक्षा  को प्रिाववि करने की संिावना वािे अपमानजनक 

व्यवहार।  



v) पीडड़ि व्यक्क्ि के स्वास्थ्य एवं सुरक्षा पर प्रिाव डािने की संिावना वािे अपमानजनक 

व्यवहार। 

उपयुयक्ि उदाहरण के अिावा कोई अन्य कृत्य आपका आचरण जो मटहिा कमयचारी की 

र्ररमा के प्रतिकूि है,को यौन उत्पीड़न के रूप में माना जाएर्ा। 

ि)” काययस्थि में ककसी वविार्, संर्ठन, उपक्रम, स्थापना उद्यम, संस्था, कायायिय अथवा 

शाखा यूतनट शालमि है और इसमें कमयचारी द्वारा दौरा ककए र्ए अथवा ऐसी यात्रा करन ेके 

लिए तनयोक्िा द्वारा उपिब्ध कराए र्ए पररवहन सटहि तनयोजन की अवधध के दौरान की 

र्ई यात्रा स्थि शालमि होर्ा। 

 

IV. आंिररक लशकायि सलमति 

प्राप्ि प्रत्येक लशकायि को इस नीति के अधीन र्टठि आंिररक लशकायि सलमति को 

अगे्रवषि ककया जाएर्ा िाकक उसका तनवारण ककया जा सके।इस प्रयोजन के लिए र्टठि 

आंिररक लशकायि सलमति द्वारा इसकी िानबीन की जाएर्ी। 

 



क) कमयचाररयों के बीच ककसी वररष्ठ स्िर पर तनयोक्जि ककसी मटहिा कमयचारी, सलमति के 

अध्यक्ष के रूप में कायय करेर्ी। 

ख) इस सलमति में कमयचाररयों के बीच में से कम से कम एक ऐसी मटहिा सदस्य होर्ी 

क्जसके पास सामाक्जक कायय करने का अनुिव हो। 

र्) इस सलमति में एक सदस्य रै्र-सरकारी संर्ठनों अथवा मटहिा कपयाण के लिए प्रतिबद्ध 

एसोलसएशन में से अथवा यौन उत्पीड़न से संबंधधि मामिों से पररधचि कोई व्यक्क्ि होर्ा। 

घ) कमयचाररयों के बीच में से एक पुरुष सदस्य। 

 

आंिररक लशकायि सलमति के सदस्यों के नाम इस नीति के संिग्नक क के अनुसार है  और 

ऐसी सलमति में  ककसी प्रकार के पररवियन से नीति प्रिाववि होर्ी।  

सलमति के कुि सदस्यों में से कम से कम आधे सदस्य मटहिाएं होनी चाटहए।सलमति के 

सदस्यों को जरूरी प्रलशक्षण इनपुट उपिब्ध कराया जाएर्ा िाकक ऐसे मुद्दों को प्रिावी िरीके 

सेआरे् अपेक्षक्षि संवेदनशीििा एवं महत्व के साथ संचािन ककया जा सके। 

 

V. लशकायि तनवारण कक्रया ववधध 



कोई िी पीडड़ि व्यक्क्ि सलमति को यौन उत्पीड़न की घटना होने की िारीख से 3 माह की 

अवधध के िीिर उसके द्वारा सामना ककए र्ए यौन उत्पीड़न संबंधी वववरण प्रस्िुि करिे 

हुए काययस्थि पर यौन उत्पीड़न की लशकायि लिखखि में कर सकिा है और ऐसी कई 

घटनाएं होने के मामिे में अंतिम घटना होने की िारीख से 3 माह की अवधध के िीिर 

क्जसेऔर 3 माह की अवधध िक और बढाया जा सकिा है, यटद आंिररक लशकायि सलमति 

की राय में ऐसा करने की अनुमति दें िाकक कारणों को लिखखि में ररकॉडय ककया जा सके। 

1.आंिररक लशकायि सलमति की अध्यक्षिा करने वािे अधधकारी अथवा कोई िी सदस्य ऐसे 

मामिे में उन व्यक्क्ियों की उधचि सहायिा कर सकिा यटद वे लिखखि में लशकायि करने 

में असमथय हैं। 

2.लशकायि प्राप्ि होने पर आंिररक लशकायि सलमति लशकायि की सुनवाई के लिए स्थान 

एवं समय के बारे में तनणयय िेर्ीऔर सुनवाई की िारीख, समय और स्थान की सूचना 

लशकायिकिाय एवं प्रतिवादी को देर्ी।आंिररक लशकायि सलमति ऐसी लशकायिों का तनपटान 

करिे समय नैसधर्यक न्याय के लसद्धांिों का अनुपािन करेर्ी। 

 



i)ऐसे मामिों में जहां पीडड़ि व्यक्क्ि शारीररक अक्षमिा के कारण लशकायि करने में असमथय 

हो िो लशकायि तनम्नलिखखि द्वारा फाइि की जाए- 

क)ककसी संबंधी अथवा लमत्र;  अथवा 

ख)ककसी सहकमी; अथवा  

र्) राष्रीय मटहिा आयोर् अथवा राज्य मटहिा आयोर् के ककसी अधधकारी; अथवा 

घ) पीडड़ि व्यक्क्ि की लिखखि सहमति से  कोई िी ऐसे व्यक्क्ि क्जसके पास घटना की 

जानकारी हो।  

 

ii)यटद पीडड़ि व्यक्क्ि बौवद्धक अक्षमिा के कारण लशकायि करने में असमथय हो िो लशकायि 

तनम्नलिखखि द्वारा फाइि की जाए- 

क)ककसी संबंधी अथवा लमत्र;  अथवा 

ख)ककसी ववशेष प्रलशक्षक, अथवा 

र्)ककसी योग्यिा प्राप्ि मनक्श्चककत्सकअथवा मनोवैज्ञातनक; अथवा  

घ) उस प्राधधकारी के संरक्षक क्जसकी देखिाि में वे उपचार प्राप्ि कर रहे हैं अथवा देखिाि 

की जा रही है अथवा  



ङ)ऐसे कोई िी व्यक्क्ि क्जसके पास उपयुयक्ि  ककसी मामिे से संबंधधि घटना की जानकारी 

हो। 

 

iii) यटद ककसी कारण से पीडड़ि व्यक्क्ि लशकायि करने में असमथय हो िो लशकायि उनकी 

लिखखि सहमति से ककसी  ऐसे व्यक्क्ि द्वारा फाइि की  जाए क्जनके पास घटना की 

जानकारी हो। 

iv) पीडड़ि व्यक्क्ि की मतृ्यु हो जाने पर लशकायि कानूनी वाररस की लिखखि सहमति से 

ककसी ऐसे व्यक्क्ि द्वारा फाइि की जाए क्जनके पास घटना की जानकारी हो । 

 

3.ऐसे लिखखि लशकायि प्राप्ि होने पर आंिररक लशकायि सलमति आवश्यकिा पड़ने पर 

पीडड़ि व्यक्क्ि से आरोवपि उत्पीड़न के बारे में अतिररक्ि जानकारी प्रस्िुि करने की मांर् 

कर सकिी है। 

4.उपयुयक्ि प्रावधान के अनुसार लशकायिकिाय अथवा उनकी ओर से  प्राधधकृि व्यक्क्ि 

तनम्नलिखखि  ववधध के माध्यम सेआंिररक लशकायि सलमति को लशकायि करेंरे्: 



क.समथयक दस्िावेजों के साथ लशकायि की प्रति और र्वाहों के नाम और पिा आंिररक 

लशकायि सलमति को िेजा जाएर्ा। 

ख.ऐसी लशकायि प्राप्ि होने पर आंिररक लशकायि सलमति ऐसी लशकायिों से संबंधधि 

समथयक दस्िावेजों के साथ एक प्रति साि कायय टदवसों के िीिर प्रतिवादी को उपिब्ध 

कराएर्ी। 

र्.प्रतिवादी दस्िावेजों, र्वाहों के नाम एवं पत्ि े से संबंधधि सूची के साथ लशकायि प्राप्ि 

होने के 10 कायय टदवस के िीिर जवाब फाइि करेर्ा। 

घ.आंिररक लशकायि सलमति लशकायि मामिे की िानबीन ववस्िार से करेर्ी। आंिररक 

लशकायि सलमति के पास आवश्यकिा पड़ने पर उस व्यक्क्ि ,क्जसके खखिाफ लशकायि की 

र्ई है अथवा ककसी अन्य र्वाह को बुिाने का अधधकार होर्ा। 

ङ. जांच प्रकक्रया के दौरान लशकायिकिाय और प्रतिवादी ककसी रूप में धमकी देने, डराने 

धमकाने अथवा र्वाहों को प्रिाववि करने का कायय नहीं करेर्ा। 

च. सलमति नैसधर्यक न्याय के लसद्धांिों के अनुसार  पूििाि करेर्ी और दोनों पक्षकारों,पीडड़ि 

व्यक्क्ि एवं प्रतिवादी को सुने जाने का अधधकार देना सुतनक्श्चि करेर्ीऔर सलमति के समक्ष 

उनके मामिों को प्रस्िुि करेर्ी। 



ि. सलमति पूििाि प्रकक्रया के दौरान र्ोपनीयिा सुतनक्श्चि करेर्ी और वह यह सुतनक्श्चि 

करेर्ी कक र्वाहों के खखिाफ ककसी प्रकार के प्रतिशोध को रोकने के लिए पयायप्ि सावधानी 

बरिी र्ई है। 

ज. आंिररक लशकायि सलमति के पास प्रतिवादी अथवा लशकायिकिाय के पयायप्ि कारण के 

बबना िर्ािार 3 सुनवाई में  अनुपक्स्थि रहने के मामिे में जांच की कारयवाई समाप्ि करने 

अथवा एकपक्षीय तनणयय देने का अधधकार होर्ा बशिे कक ऐसे समापन अथवा एक पक्षीय 

आदेश संबंधधि पक्षकार को 15 टदन पूवय लिखखि सूचना टदए बबना पास न ककया जाए।  

झ. आंिररक लशकायि सलमति द्वारा अपनी जांच 90 टदन की अवधध के िीिर पूरी की 

जानी चाटहए । 

ञ. पक्षकारों को आंिररक लशकायि सलमति के समक्ष काययवाही की ककसी अवस्था में उनके 

अपने मामिे को प्रस्िुि करने के लिए ककसी ववधध व्यवसायी को िाने की अनुमति नहीं दी 

जाएर्ी।  

ट. आंिररक लशकायि सलमति के कोरम की जांच करने के लिए 3 सदस्य होंरे् क्जसमें 

इसकी अध्यक्षिा करने वािा अधधकारी िी शालमि है। 

 



5.आंिररक लशकायि सलमति जांच कारयवाई शुरू करने से पहिे पीडड़ि व्यक्क्ि के तनवेदन से 

सुिह के माध्यम से मामिे का तनपटान करने का प्रयास करेर्ी।परंिु इसमें यह सुतनक्श्चि 

ककया जाए कक: 

क. आधथयक तनपटान सुिह के आधार के रूप में नहीं ककया जाएर्ा। 

ख. जहां तनपटान ककया र्या हो वहां तनपटान शिों में दोनों पक्षकारों द्वारा हस्िाक्षर ककया 

जाएर्ा और दोनों पक्षकारों को इसकी प्रति उपिब्ध कराई जाएर्ी।  

 

यटद तनपटान उपयुयक्िानुसार की र्ई हो िो आंिररक लशकायि सलमति द्वारा और कोई जांच 

नहीं की जाएर्ी। 

 

6.आंिररक लशकायि सलमति ऐसी जांच के दौरान तनम्नलिखखि के संबंध में इसमें तनटहि 

ककसी लसववि कोटय की शक्क्ि का प्रयोर् कर सकिी है: 

7. 

क.ककसी व्यक्क्ि को समन देने और उपक्स्थति प्रवति यि करने और शपथ के अधीन उसकी 

जांच करने: 



ख.अपेक्षक्षि िानबीन करने और दस्िावेजों को प्रस्िुि करने; 

र्. कोई अन्य तनधायररि मामिे। 

 

8. ऐसी जांच के दौरान पीडड़ि व्यक्क्ि द्वारा लिखखि आवेदन प्राप्ि होने पर सलमति अपने 

वववेक पर तनम्नलिखखि की लसफाररश कर सकिी है: 

क.पीडड़ि व्यक्क्ि अथवा प्रतिवादी का स्थानांिरण ककसी अन्य कायय स्थि पर करने की। 

ख.पीडड़ि व्यक्क्ि को 3 माह िक िुट्टी स्वीकृि करने की जो उसके उस िुट्टी के अतिररक्ि 

है क्जसके लिए वह अन्यथा पात्रिा रखिा है । 

 बशिे,पीडड़ि व्यक्क्ि के पास ऐसे स्थानांिरण अथवा िुट्टी के लिए आवेदन प्रस्िुि करने का 

उधचि कारण हो जैसे काययस्थि पर कायय करने का िय। 

 

VI. कारयवाई 

1.जांच पूरी होने पर सलमति इसके तनष्कषों से संबंधधि ररपोटय पूििाि पूरे होने की िारीख 

से 10 टदन के िीिर उपिब्ध कराएर्ी और ऐसी ररपोटय संबंधधि पक्षकारों को उपिब्ध कराई 

जाएर्ी। 



2.यटद प्रतिवादी के खखिाफ आरोप लसद्ध नहीं होिा  है िो सलमति यह लसफाररश कर सकिी 

है कक इस मामिे में कोई कारयवाई करने की आवश्यकिा नहीं है । 

3.यटद आंिररक लशकायि सलमति इस तनष्कषय पर पहंुचिी है कक प्रतिवादी के खखिाफ आरोप 

लसद्ध हो र्या है िो तनम्नलिखखि दंड मैटरक्स के अनुसार कदाचार के रूप में यौन उत्पीड़न 

की कारयवाई करने की लसफाररश करेर्ी। 

 

                   दंड मैटरक्स  अनुशासतनक कारयवाई  

                      िघु  चेिावनी 

फटकार  

लशकायिकिाय से लिखखि क्षमायाचना  

                   सामान्य  पदोन्नति/ वेिन ववृद्ध रोकना  

बोनस रद्द करना  

सामुदातयक कायय करना  

वियमान स्थान से स्थानांिरण  



                     रं्िीर  प्रतिवादी के वेिन/ मजदरूी से प्रतिपूति य 

अथवा कटौिी अथवा पीडड़ि व्यक्क्िऔर 

उनके कानूनी वाररसों ,जैसा कक तनधायरण 

ककया जाए को िुर्िान ककए जाने के लिए 

उिनी रालश,क्जिनी उपयुक्ि समझी जाए,के 

िुर्िान के लिए टदशातनदेश जारी करना, 

तनिंबन, 

सेवा समाक्प्ि/ सेवा से बखायस्िर्ी  

 

4.ऐसी कारयवाई ररपोटय प्राप्ि होने की िारीख से 60 टदन के िीिर की जाएर्ी। 

 

VII.जार्रूकिा: 

1 सिी कमयचाररयों, एजेंटों, ग्राहकों, ववके्रिाओं, साझेदारों,आरं्िुकों को ककसी टदए र्ए समय 

में इस नीति िक पहंुच का अधधकार होर्ा। 



2.जार्रूकिा काययक्रम का आयोजन सलमति और नीति बनने  पर ित्काि सिी कमयचाररयों 

के लिए ककया जाएर्ा। 

3.कंपनी अधधतनयम की धारा 19 के अधीन यथा तनधायररि सिी अन्य वववरणों का 

अनुपािन करेर्ी िाकक यह सुतनक्श्चि हो सके कक सिी कमयचाररयों को कायय स्थि पर 

सुरक्षक्षि कायय माहौि प्रदान ककया जा सके। 

4. कंपनी अपनी प्रत्येक स्थापना में ककसी सहजदृश्य स्थान पर आंिररक लशकायि सलमति 

के सदस्यों के नाम को दशायिे  हुए नोटटस प्रदलशयि करेर्ी। 

5.कंपनी प्रत्येक वषय वावषयक ररपोटय में यौन उत्पीड़न संबंधी नीति के संबंध में घोषणा करेर्ी। 

 

VIII लमथ्या अलियोर् 

1.ककसी कमयचारी द्वारा की र्ई यौन उत्पीड़न की लशकायि को कंपनी द्वारा बहुि ही 

रं्िीरिा से लिया जाएर्ा। परंिु ककसी लमथ्या अलियोर् के लिए शून्य सहन-शीििा अपनाई 

जाएर्ी। 

2. यटद आंिररक लशकायि सलमति इस तनष्कषय पर पहंुचिी है कक अलियोर् ववद्वेषपूणय िाव 

से िर्ाया र्या है और पीडड़ि व्यक्क्ि अथवा पीडड़ि व्यक्क्ि की ओर से लशकायि करने वािे 



ककसी अन्य व्यक्क्ि द्वारा लमथ्या अथवा जािी अथवा भ्रामक दस्िावेज उसके मामिे को 

लसद्ध करने के लिए प्रस्िुि ककया जािा है िो आंिररक लशकायि सलमति लशकायि करने 

वािे व्यक्क्ि के खखिाफ कारयवाई करन ेकी लसफाररश कर सकिी है क्जसमें सेवा समाक्प्ि िी 

शालमि है। ऐसे मामिे में जांच के बाद ककसी प्रकार की कारयवाई  की लसफाररश करने से 

पहिे ववद्वेषपूणय उद्देश्य लसद्ध ककया जाए।ककसी लशकायि को प्रमाखणि करने के लिए असमथय 

होने अथवा पयायप्ि प्रमाण उपिब्ध कराने मात्र  से इसमें की र्ई व्यवस्था के अनुसार 

कारयवाई नही ंकी जाएर्ी। कारयवाई करने के लिए इसी िरह की लसफाररश ककसी ऐसे र्वाह के 

खखिाफ लसफाररश की जाएर्ी क्जसके बारे में आंिररक लशकायि सलमति इस तनष्कषय पर 

पहंुची है कक उसने लमथ्या प्रमाण टदया है अथवा जािी अथवा भ्रामक दस्िावेज प्रस्िुि ककया 

है। 

3.यह नोट ककया जाए कक इस कथन का उद्देश्य कमयचाररयों को ककसी प्रकार की लशकायि के 

साथ आरे् आने से हिोत्साटहि करना नहीं है।अंिररक्ष इस बाि को मानिा और स्वीकार 

करिा है कक कुि दावों को प्रमाखणि अथवा समथयन करना कटठन हो सकिा है अथवा यौन 

उत्पीड़न का मामिा बनाने के लिए जरूरी समझे जाने वािी रं्िीरिा के स्िर िक िाने के 



लिए उपयुक्ि नहीं पाया जा सकिा है।इस प्रकार की लशकायिों को लमथ्या अलियोर् माना 

जाएर्ा। 

 

IX. ववववध 

1. जहां िक अधधतनयम के अनुपािन का संबंध है कंपनी ऐसा करने की आवश्यकिा पड़ने 

पर इस नीति के ककसी िी खंड में पररवियन अथवा संशोधनअथवा उसे तनरस्ि कर सकिी 

है। 

2.ककसी ऐसे पररवियन अथवा संशोधन अथवा उसे तनरस्ि करने की सूचना कमयचाररयों को दी 

जाएर्ी। 

3. इन तनयमों में उक्पिखखि कुि िी ित्समय िारू् ककसी तनयम के ववरुद्ध में अथवा ककसी 

अन्य ववधध तनयम के िहि ककसी िी कमयचारी के ककसी अधधकार के प्रतिकूि कुि िी नही ं

होर्ा।  

4.आंिररक लशकायि सलमति तनम्नलिखखि वणों के साथ वावषयक ररपोटय िैयार करेर्ी और उसे 

प्रबंधन सलमति को प्रस्िुि करेंर्ी िाकक उसे उस की वावषयक ररपोटय में शालमि की जा सके : 

क.वषय के दौरान प्राप्ि यौन उत्पीड़न से संबंधधि लशकायिों की संख्या; 



ख. वषय के दौरान तनपटान की र्ई लशकायिों की संख्या; 

 र्. 90 टदनों से अधधक अवधध िक िंबबि मामिों की संख्या; 

 घ. यौन उत्पीड़न के खखिाफ ककए र्ए वकय शॉप अथवा जार्रूकिा काययक्रम की संख्या; 

ङ.तनयोक्िा द्वारा की र्ई कारयवाई की प्रकृति। 

5.उपयुयक्ि वावषयक ररपोटय एवं एमआईएस आंिररक लशकायि सलमति द्वारा िैयार की जाएर्ी 

और उससे प्रत्येक ववत्ि वषय की समाक्प्ि से पूवय  कंपनी के वररष्ठ प्रबंधक को प्रस्िुि की  

जाएर्ी। 

 

X.तनष्कषय 

 यौन उत्पीड़न से संबंधधि लशकायिों को रं्िीरिा से िेि ेहुए मौलिक तनष्पक्षिा के आधार 

पर नैसधर्यक न्याय के लसद्धांिों के अधीन तनष्पक्ष और र्ोपनीय िरीके से जांच की जाएर्ी 

िाकक सिी व्यक्क्ियों अथायि आरोप, महत्वपूणय र्वाहों को िाने वािे व्यक्क्ि और अनुधचि 

व्यवहार के अलियुक्ि व्यक्क्ि की पहचान की सुरक्षा हो सके।इसके साथ साथ जांच की पूरी 

प्रकक्रया में वास्िववकिा और संपूणयिा सुतनक्श्चि करने का िी िरसक प्रयास ककया जाएर्ा। 

 



पीडड़ि व्यक्क्ि,प्रतिवादी और र्वाहों के नाम और पिा िोर्ों के बीच अथवा मीडडया में 

प्रकालशि अथवा खुिासा नहीं ककया जाना चाटहए। 

 

कंपनी का तनणयय अंतिम और सिी के लिए बाध्य होर्ा। परंिु यह ककसी ऐसी कारयवाई पर 

प्रतिकूि प्रिाव डािे बबना होर्ा कक संबंधधि कंपनी अथवा संबंधधि व्यक्क्ि, प्रतिवादी के 

खखिाफ हो सकिा है और इससे लशकायिकिाय और/ अथवा कंपनी के कोई कारयवाई करने के 

अधधकार सीलमि या प्रतिबंधधि नही ंहोंरे् और न ही  वे ऐसी कोई अन्य आरे् की और अन्य 

कानूनी कारयवाई करने से वंधचि होंरे् जो उपिब्ध हो।  

 

*** 

 

 

 

 

 

अनुवादक : कें द्रीय अनुवाद ब्यूिो 


